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Wieliczka, 27.05.2021r.
07.261.JW.40.2021

ODPOWIEDZI NA PYTANIA
DO ZAPYTANA OFERTOWEGO Z DNIA 17.05.2021r.

Zamawiajgcy informuje, iz w dniach 18-25.05.2021 r. wplynety nastepujace pytania do
przedmiotowego postepowania o tresci:

1. Pytanie:
W zatqczniku os czasu znajdujq sie wzajemnie wykluczajgce sie informacje dotyczqce Tour de Pologne.
Mianowicie w kolumnie ,,Dziatanie" sq informacje, Ze Event odbywa sie w hali,,Hala 1-7", a w kolumnie
,,Notatki" widniejg informacje ,,Wydarzenie plenerowe w ramach Tour de Pologne/wydarzenie
plenerowe w ramach Tour de Pologne finat". Prosimy o jednoznaczne stwierdzenie czy eventy w ramach
Tour de Pologne odbywajq sie w hali czy w namiocie. Jezeli w namiocie to logistyka montazy i
demontazy namiotdéw nie pozwala na realizacje eventow wedfug tego harmonogramu, przy zatoZzeniu
posiadania jednego namiotu. Czas montazu tego namiotu to dwie doby, a jego demontazu jedna doba.
Jezeli mamy zrealizowac to w namiocie to musimy posiadac¢ 4 namioty.
Odpowiedz zamawiajacego:
Tour de Pologne jest wydarzeniem plenerowym. Wymiary namiotu uzywanego w ramach strefy oraz
forma w jakiej MCETS bedzie roztozone zostanie potwierdzone w pdzniejszym terminie. Ze wzgledu na
sytuacje pandemiczng lista prezentowana w zataczniku nr 1 do SOPZ jest przyktadowa, o czym
Zamawiajgcy informuje w SOPZ. Wykonawca SOPZ zobowigzany jest do zapewnienia jednego namiotu,
ktdrego wymiary okreslone sg w SOPZ.

2. Pytanie:
Czy Eventy Weekendowe, w ktdrych nie okreslona jest jeszcze lokalizacja oraz nie jest wskazane czy
bedzie to wydarzenie plenerowe czy tez na hali powinnismy zaktadac jako event plenerowy czy raczej
odbywajgcy sie na hali. (Montaz, demontaz oraz transport TIR namiotu na wydarzenie plenerowe
powoduje wzrost kosztow o kilkanascie tysiecy, co przy 8 lokalizacjach, w ktdrych nie jest znana
lokalizacja powoduje réznice w kwocie powyzej stu tysiecy).
Odpowiedz zamawiajacego:
Eventy plenerowe beda zdecydowana mniejszoscia (nie wiecej niz 25% wydarzen). Imprezy masowe
mogg odbywac sie okazjonalnie. Wykonawca powinien skalkulowa¢ jednak ustuge tak, aby mozliwe
byto w tej cenie przeprowadzenie eventdw zaréwno w halach sportowych, jak i w plenerze zgodnie z
dyspozycjg Zamawiajgcego.

3. Pytanie:
W kolumnie ,,Dziatanie" pozycja Hala 30 znajduje sie btqd. Wpis Hala 30 jest zdublowany. Eventy
odbywajq sie bezposrednio dzien po dniu po sobie, a odlegtos¢ miedzy nimi wynosi ponad 500 km. Nie
ma mozliwosci zrealizowac ich w taki sposob.
Odpowiedz zamawiajacego:
Jest to omytka pisarska, numeracja powinna biec dalej, odpowiednio Hala 30, Hala 31, Hala 32.
Prezentowana lista jest listg przyktadowa i stanowi baze do realizacji przedsiewziecia, o czym
Zamawiajgcy informuje w SOPZ. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ nocnego transportu wraz z
nocnym montazem w niektérych dniach.
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4. Pytanie:
Podobny problem jak powyzej jest tez w przypadku Hal 7 i 8. Eventy réowniez sq dzieri po dniu w
odlegtosci 580 km.
Odpowiedz zamawiajacego:
Odpowiedz identyczna jak w pytaniu wyzej.

5. Pytanie:
Na planie strefy eventowej zaznaczone sq strefy, ktorych opisu nie rozumiemy. Co dzieje sie w strefie
Partner 1 oraz GOPR? Jakie dziatania mamy przewidzie¢ w tych strefach oraz jakie przygotowania
podjgc?
OdpowiedZ zamawiajgcego:
Wszelkie zadania zwigzane z CzeScig | zamdwienia sg opisane w SOPZ. Jesli dana strefa (Partner 1,
GOPR) nie jest opisana, Wykonawca nie ma zadnych zadan z nig zwigzanych.

6. Pytanie:
Ksiega identyfikacji wizualnej - bardzo prosimy o jej przestanie, abysmy mogli w sposob profesjonalny
oraz z nig zgodny przygotowac projekty scenogrdfii.
Odpowiedz zamawiajacego:
Ksiega znaku zostata udostepniona na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

7. Pytanie:
W dokumencie ,,Zapytanie ofertowe" w czesci 7 kryteria ocen ofert ad.3 zaznaczyliscie panstwo, ze
ocenie podlegac bedzie rodzaj zastosowanego logotypu POT, PBT, MICETS oraz krdj czcionki i kolaz.
Prosimy o sprecyzowanie jakich logotypdw, czcionek i kolazy powinnismy uzyc.
Odpowiedz zamawiajacego:
Logotyp Polskiej Organizacji Turystycznej, Polskiego Bonu Turystycznego oraz MCETS (Turystycznej
Szkoty). W kroju czcionki zwracaé bedziemy uwage na estetyke uzycia oraz jej spdjnosé z logotypami.

8. Pytanie:
Atrakcja 1.4 - Ski symulator - Rozumiemy, Ze skoro nie ma wskazanego zakupu to posiadacie Paristwo
symulator - prosimy o przestanie informacji jakiego rodzaju symulator posiadacie. wiedza ta jest
konieczna do oceny zapotrzebowania na transport.
Odpowiedz zamawiajacego:
Zamawiajgcy zakupi symulator. Bedzie on odpowiadat wskazanej ponizej minimalnej specyfikacji:

Specyfikacja e Moc min. 2,2 kW
Techniczna e Zestaw musi zawieraé:
zakrzywiony ekran, szeroko$¢ min. 3 m
projektor multimedialny 3000 Im
mozliwo$¢ zmiany nart dla dzieci(junior ski)
mozliwosé zamiany nart na platforme do snowboardu
e Wograne trasy oraz mozliwo$¢ wgrania dodatkowych tras

SZACUNKOWE Szeroko$¢é min. 3,00 m
WYMIARY
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9. Pytanie:
Atrakcja 2.1 - 2.3 - Tablety - jakie modele tabletow paristwo posiadacie?
Odpowiedz zamawiajacego:
Zamawiajgcy zakupi tablety. Bedg one odpowiadaty wskazanej ponizej minimalnej specyfikacji:

SPECYFIKACIA
TECHNICZNA

Pamie¢ wbudowana min. 32 [GB]

Wielko$¢ pamieci min. RAM 3 [GB]

Procesor min. 8-rdzeniowy

Wersja systemu operacyjnego Android 10 lub los14

e Komunikacja Wi-Fi 802.11, Bluetooth 5.0, Modut GPS

e Aparat Tyt: min. 8 MP, AF, Zoom cyfrowy

o Rozdzielczo$¢ nagrywania: FHD (1920x1080), 30fps
o Aparat przéd min. 5 MP

SZACUNKOWE Min. Przekatna 10.4 , rozdzielczos¢ 2000 x 1200
WYMIARY
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PRZYKLADOWA
WIZUALIZACIA

10. Pytanie:
Atrakcja 2.4 - 2.7 - stoty multimedialne - czy na kazdq atrakcje przypada jeden stét multimedialny?
Odpowiedz zamawiajacego:
Tak, na kazda atrakcje przypada 1 stét multimedialny.

11. Pytanie:
Atrakcja 4.1 - podfoga interaktywna - jaki jest rozmiar interaktywnej podfogi lub jaki jest jej model i
specyfikacja techniczna. wiedza ta jest konieczna do oceny zapotrzebowania na transport.
Odpowiedz zamawiajacego:
Zamawiajgcy zakupi podfoge. Bedzie ona odpowiadata wskazanej ponizej minimalnej specyfikac;ji:

SPECYFIKACJA e Wirtualny system dziatajgcy w oparciu o komputer, a
TECHNICZNA takze czujniki wykrywajace ruch oraz projektor

e 1x projektor

e 1 xuchwyt scienny

e 1x pilot do projektora

e Ixpilot

e Pisaki interaktywne min.3

e 1xinstrukcja obstugi

e mozliwos¢ sterowania za pomocg ruchu

SZACUNKOWE Wielko$¢ urzadzenia 25 cm x 30 cm x 35¢cm

WYMIARY
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12. Pytanie:
Atrakcja 4.1 - jakq gre posiadacie Paristwo do tej atrakcji - bez tej informacji nie mozemy wycenic
odpowiedniego trenazera.
Odpowiedz zamawiajacego:
Stworzona zostanie odpowiednia aplikacja. Jej opis znajduje sie na stronie 19 SOPZ ,Cyfrowa
aktywnos¢ fizyczna - wyscigi” z wykorzystaniem okularéw VR i sprzetu sportowego”. Aplikacja bedzie
kompatybilna z trenazerami interaktywnymi dostepnymi na rynku.

13. Pytanie:
Atrakcja 5.2 - Gra e-sportowa Czy w tej strefie przewidujemy 1 czy wiecej stanowisko? Czy do gier
zapewnione sq konsole, telewizory oraz stanowiska do grania (pufy, fotel?) czy do
telewizordw zapewnione sq statywy? W wiekszosci pozycji, w ktorych uzywany jest ekran prosicie
Panstwo o zakup statywu. czy tutaj rowniez?
Odpowiedz zamawiajacego:
W tej atrakcji Zamawiajgcy zapewnia komplet sprzetu wraz ze statywami oraz pufami.

14. Pytanie:
Co ma doktadnie zawiera¢ dokumentacja powykonawcza przekazana Zamawiajgcemu dla kazdej
aplikacji?
Odpowiedz zamawiajacego:
Wykonawca dostarczy dokumentacje systemu umozliwiajagcg wdrozenie programisty w opracowany
system w celu pdzZniejszego jego rozwoju. Wykonawca zobowigzany bedzie przekaza¢ Zamawiajgcemu
petng dokumentacje techniczng aplikacji wraz ze wszystkimi kodami Zzrédtowymi z nieograniczonymi
czasowo prawami, zatacznikami, danymi, oprogramowaniem wytworzonym w ramach budowy i
rozbudowy aplikacji), instrukcje i dokumentacje pozwalajgca na odtworzenie aplikacji z petna
funkcjonalnoscig. Dokumentacja musi zawiera¢ kompletng instrukcje wystarczajacg do samodzielnej
instalacji i uruchomienia aplikacji, wykonywania podstawowych prac utrzymaniowych. Dokumentacja
musi zawieraé petng instrukcje uzywania i administrowania aplikacji w jezyku polskim. Jesli do
uruchomienia aplikacji potrzebne sg inne produkty/licencje, Wykonawca zobowigzany jest do
zamieszczenia ich wykazu w dokumentacji wraz z podaniem nazwy, wersji produktu oraz nazwy
producenta. Instrukcja instalacji i uruchomienia musi zawiera¢ informacje o wfasciwym
skonfigurowaniu tych produktow pod katem prawidtowego dziatania aplikacji (dokumentacja
umozliwiajgca samodzielng obstuge aplikacji).
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15. Pytanie:
Czy Zamawiajgcy moze podac wiecej informacji nt. oczekiwanego robota humanoidalnego? Parametry,
wymiary, najlepiej specyfikacje.
Odpowiedz zamawiajacego:
Specyfikacja robota:
Robot péthumanoidalny
wysokos¢ robota: min 120 cm
Naturalna gestykulacja, rozpoznawanie mowy, zestaw czujnikdw zblizeniowych, zyroskopéw oraz
kamer i gto$nikdw wspomagajacych prace robota, multimedialny tablet dotykowy.

16. Pytanie:

Na czym ma polegac¢ implementacja wykonanych aplikacji na stronie internetowej Zamawiajgcego,
skoro aplikacje majg by¢ przeznaczone na tablety, stoty multimedialne oraz na urzgdzenia VR? - zapis
w zatgczniku 1b do formularza oferty - "* Powyzsza wycena zawiera koszty implementacji aplikacji na
strone www wedtug SOPZ".

Odpowiedz zamawiajacego:

Zamawiajgcy zawart zapis: "*Powyzsza wycena zawiera koszty implementacji aplikacji na strone www
wedtug SOPZ", poniewaz wykonane aplikacje powinny zosta¢ wdrozone na strone internetowg — wg
zapiséw na stronie 22 SOPZ (ETAPY REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA): Po zakoriczeniu
czynnosci odbiorczych, implementacja modutéw na istniejgcg strone internetowg MCETS (WordPress).

17. Pytanie:
W Zapytaniu czytamy: ,Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc sktadania ofert czesciowych odpowiednio
dla czesci | lub Il. Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ oferte na jedng czesc¢ lub Obie” Wobec tego: Co
stanie sie jak zostanie wybrana tylko oferta na jedng z czesci?
Odpowiedz zamawiajacego:
W przypadku wyboru jednej oferty na jedng cze$é postepowania, druga czesé zostanie uniewazniona.
Kazda czesé nalezy traktowac jako osobne postepowanie.

18. Pytanie:
Jesli okaze sie, ze dostawca czesci Il nie wywiqze sie z zaktadanych termindw, to czy zamdwienie na
czesc¢ | zostanie wstrzymane, czy tez przesuniete?
Odpowiedz zamawiajacego:
Zastosowanie znajdg w takim przypadku zapisy IPU i obowigzujacych przepiséw prawa.

19. Pytanie:
I analogicznie jesli dostawca czesci | nie bedzie gotowy na czas co stanie sie z realizacjqg czesci Il?
Odpowiedz zamawiajacego:
Zastosowanie znajdg w takim przypadku zapisy IPU i obowigzujgcych przepiséw prawa.

20. Pytanie:
Warunkiem udziatu w postepowaniu dla czesci | wskazuje: ,, Wykonawca wykaze sie doswiadczeniem w
nalezytym wykonaniu w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej trzech ustug, odpowiadajgcych
swoim rodzajem ustudze, stanowigcej przedmiot zamowienia w zakresie: Kompleksowa obstuga
eventow oraz zakup, przygotowanie oraz implementacja elementdw eventowej strefy edukacyjnej. Za
ustuge odpowiadajgcqg swoim rodzajem ustudze stanowigcej przedmiot zamdwienia, uwaza sie:
poprawne zrealizowanie 3 eventdw, w ktdrych firma odpowiadata za logistyke wydarzenia, budowe
stref eventowych i zaprojektowanie funkcjonalnosci stref eventowych w min. 10 lokacjach,
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potwierdzone referencjami, protokotami odbioru lub innymi dokumentami potwierdzajgcymi nalezyte
wykonanie zamowien wystawionych przez Zamawiajgcych (dokumenty potwierdzajgce na wezwanie
Zamawiajgcego).” W Kryterium oceny oferty Zamawiajgcy wskazuje: ,,Za event Zamawiajgcy rozumie
wydarzenie dla min. 250 oséb potwierdzone referencjami i muszq byc rézne od tych wskazanych dla
potwierdzenia spetnienia warunku w postepowaniu. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wezwania
Wykonawcy do przedtozenia referencji na zgdanie Zamawiajgcego. Jezeli nie mozna wybrac oferty
najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych
kryteriow oceny ofert, zamawiajgcy sposrdd tych ofert wybiera oferte z nizszq ceng.” Pytamy zatem:
Czy zrealizowanie 3 eventow dla 10 lokalizacji oznacza, ze sq one brane do oceny oferty?

OdpowiedZ zamawiajgcego:

Zamawiajgcy wskazat w ogtoszeniu jaki event zostanie uwzgledniony w kryteriach oceny oferty oraz
wskazat, ze ma on by¢ rézny od wskazanych w warunkach udziatu.

21. Pytanie:
Czy wykonawca ma przedtozyc inne referencje niz te wskazane w warunku udziatu w postepowaniu?
Odpowiedz zamawiajacego:
Wykonawca musi dysponowac referencjami dla potwierdzenia wykonania ustug i udostepnic je na
wezwanie Zamawiajacego.

22. Pytanie:
Dlaczego nalezy wykazac sie referencjami dla 5 lat a do oceny oferty punktowane sq te z 3 lat?
Odpowiedz zamawiajacego:
Zamawiajgcy okreslit wymagania w sposéb adekwatny do charakteru i skali zaméwienia.

23. Pytanie:
Co oznacza ze ,,Zamawiajgcy rozumie wydarzenie dla min. 250 0séb potwierdzone referencjami i muszq
by¢ rézne od tych wskazanych dla potwierdzenia spetnienia warunku w postepowaniu”? co ma byc
rézne od czego?
Odpowiedz zamawiajacego:
Eventy wskazane w kryterium oceny muszg by¢ rézne niz te wskazane w warunkach udziatu.

24. Pytanie:
Co bedzie jesli Wykonawca wykaze sie 11 referencjami?
Odpowiedz zamawiajacego:
Zamawiajgcy wskazat co majg potwierdzad referencje, bez wskazywania ich liczby.

25. Pytanie:
Nalezy wskaza¢ jeden czasookres
Odpowiedz zamawiajacego:
Okresy realizacji wskazano w SOPZ.

26. Pytanie:
Zamawiajgcy pisze: ,,Wykonawca wykaze sie doswiadczeniem w nalezytym wykonaniu w okresie
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, co najmniej pieciu aplikacji, odpowiadajgcych swoim rodzajem ustudze,
stanowigcej przedmiot zamowienia w zakresie: Zaprogramowanie oraz wdrozenie niezbednych
aplikacji wedtug opisu konceptdow dziatarn planowanych do realizacji w Mobilnym Centrum Edukacji
Turystyczna Szkota. Za ustuge odpowiadajgcqg swoim rodzajem ustudze stanowigcej przedmiot
zamowienia, uwaza sie: poprawne zrealizowanie 5 aplikacji mobilnych stworzonych przez Wykonawce
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dla podmiotéw zewnetrznych o wartosci min. 15.000,00 PLN netto kazda.” Natomiast w kryterium
oceny oferty wybierane sq te referencje ktdre sq z 3 lat. Nalezy wskazac jeden czasookres.

Odpowiedz zamawiajacego:

Zamawiajgcy wskazat warunki i kryteria oceny w sposdb adekwatny do charakteru i skali zamdwienia.

27. Pytanie:
Praca z Robotem Humanoidalnym ma by¢ realizowana w obu czesciach | i czesci ll. Wobec tego jesli ma
by¢ podziat obowigzkdw pomiedzy wykonawcami oby czesci zamowienia?
OdpowiedZ zamawiajgcego:
Wykonaweca czesci | odpowiada za transport, zabezpieczanie oraz inne czynnosci opisane w SOPZ, a
Wykonaweca czesci |l za zaprogramowanie robota oraz jego zakup.
Zatem robot zostanie zakupiony, zaprogramowany i przekazany do uzytkowania podczas eventéw
MCETS (robot jest wtasnoscig POT).

28. Pytanie:
W OPZ w pkt Il Zakres Zadar dla Wykonawcy, Zamawiajqcy pisze, ze nalezy wynajgé/leasingowac bus
i bus techniczny. Wobec tego dlaczego w propozycji umowy (&2 pkt. 1. 10b) wpisana jest tylko
propozycja leasingu? Jakqg forme ma miec ta propozycja?
Odpowiedz zamawiajacego:
Wykonawca ma zapewni¢ odpowiednie pojazdy, forma dysponowania nimi zostanie przedtozona
Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy wpisat przyktadowe formy dysponowania pojazdami.

29. Pytanie:
W OPZ zamawiajqcy pisze: ,,przygotowanie Sali, na ktorej odbywa sie event pod wzgledem przepiséw
covidowych (srodki do dezynfekcji, maski dla obstugi z filtrami FFP2, kabina dezynfekujgca przy wejsciu
o przepustowosci min. 100 oséb/h, w razie koniecznosci — testowanie pracownikéw min. raz w
tygodniu),” Kto pokrywa koszty zwigzane z testowaniem pracownikéw? Jakie majq to byc testy?
Odpowiedz zamawiajacego:
Koszty pokrywa Wykonawca, Zamawiajacy nie okres$la rodzajéow testdw. Zamawiajgcy dopuszcza
odstgpienie od warunku testéw w przypadku wczesniejszego przedtozenia dla danego pracownika
potwierdzenia petnego zakresu szczepienia przeciwko COVID-19.

30. Pytanie:
W OPZ zamawiajgcy pisze: ,uzyskanie niezbednych pozwolen, zapewnienie zabezpieczenia
medycznego, ubezpieczenie OC dopasowane do charakteru imprezy zgodnie z rozporzqdzeniem
Ministerstwa Finanséw” prosimy o wskazanie ktére z tych imprez/eventéw bedg wydarzeniem
masowym i wymagajq dodatkowych kosztow tj. ochrony, zabezpieczenia medycznego itd.
W ktdrej czesci oferty nalezy te koszty wykazac?
Odpowiedz zamawiajacego:
Eventy plenerowe beda zdecydowang mniejszoscig (nie wiecej niz 25% wydarzen). Imprezy masowe
moga odbywac sie okazjonalnie. Wykonawca powinien skalkulowac¢ jednak ustuge tak, aby mozliwe
byto w tej cenie przeprowadzenie eventdw zaréwno w halach sportowych, jak i w plenerze zgodnie z
dyspozycjg Zamawiajgcego.
Koszty nalezy wykazaé w kosztorysie w pozycji: Przygotowanie strefy eventowej.

31. Pytanie:
W OPZ zamawiajgcy oczekuje zakupu namiotu wraz z podfogg 24x12m — czy wobec tego namiot
przejdzie na wtasnos¢ zamawiajgcego? Jesli nie przechodzi na wtasnos¢ zamawiajgcego, to czy mozna
skorzystac z posiadanego namiotu?
Odpowiedz zamawiajacego:
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Namiot, jak réwniez kazdy sprzet wskazany w SOPZ do zakupu, przechodzi na wtasnos¢ Zamawiajgcego.

32. Pytanie:
Gdzie w ofercie nalezy wykazac koszty zwigzane z 16 — krotnym rozktadaniem namiotu?
Odpowiedz zamawiajacego:
W pozycji przygotowanie strefy eventowej.

33. Pytanie:
Aplikacje majg wyswietlac sie na telewizorach pod kontrolg Windows. Czy zamawiajgcy dopuszcza
zastosowanie urzqdzenia, ktére pozwoli na tych telewizorach wyswietli¢ aplikacje pisane np. pod
Android?
OdpowiedZ zamawiajgcego:
Zamawiajgcy stosowac bedzie opisane w SOPZ stoty multimedialne, a zadaniem Wykonawcy jest
zaimplementowanie oraz wgranie aplikacji, ktéra bedzie kompatybilna z ekranem dotykowym
urzadzenia, a takze zaimplementowanie tych aplikacji na strone www projektu.

34. Pytanie:
W Umowie w &3 4.1) jest rozpisanych VIl etapdéw do fakturowania. Jak nalezy rozumiec ten podziat?
Czy zamawiajgcy na kazdym etapie ptaci¢ bedzie za 1/7 wartosci zamdwienia czesci I?
Odpowiedz zamawiajacego:
Zamawiajgcy rozlicza sie z Wykonawcg za zrealizowane 15 eventdw - etapami zgodnie z § 3 ust. 4 IPU.

35. Pytanie:
W Umowie w &3 4.2) jest rozpisanych IV etapy i etap X? czy jest to btqd pisarski? Jakie wartosci bedq
fakturowane na poszczegdlnych etapach? Czy zamawiajgcy rozumie je jako 1/5 wartosci zamdéwienia ?+
Odpowiedz zamawiajacego:
Tak, jest to omytka pisarska. W miejsce X Zamawiajgcy winien umiescic¢ V.

36. Pytanie:
W Umowie w &3 4.2) na etapie X nalezy przekazac kody zrédtowe? Co jesli zamawiajgcy stosuje
autorskq technologie, ktdra stanowi jego przewage konkurencyjng i nie przekaze kodow Zrddtowych?
Odpowiedz zamawiajacego:
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania kodéw Zrédtowych ze wzgledu na ztozonos¢ projektu
oraz zamiar jego kontynuacji przez Zamawiajacego w kolejnych latach.

37. Pytanie:
W umowie prawo do odstgpienia od umowy zamawiajgcy rezerwuje tylko dla siebie. Jest to
niesymetryczne. Przy tym nie przewiduje odszkodowania za odstgpienie. Wobec tego wnioskujemy o
zapisanie w umowie symetrycznych warunkdw praw i obowigzkow dla kazdej ze stron umowy
Odpowiedz zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane IPU.

38. Pytanie:
Teoretycznie wiekszos¢ mozna rozwigzac jako responsywnq strone www (chyba poza AR) tym bardziej
ze w dokumentacji pojawia sie zwrot: Po zakoriczeniu czynnosci odbiorczych implementacja modutow
na istniejgcq strone internetowg MCETS (WordPress). Czy zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosc?
Odpowiedz zamawiajacego:
Wykonawca zobowigzany jest do zaimplementowania aplikacji na strone www (WordPress) w taki
sposéb, aby zachowal jej petng funkcjonalno$¢ przy korzystaniu z niej poprzez przegladarke
internetowa.



— _I POLSKA Ministerstwo Rozwoju,
BON ?{Pm ORGANIZACJA & Pracy i Technologii
— TURYSTYCZNY 0I5SR  rumvsTYczNA

39. Pytanie:
Kazda z aplikacji wymaga opracowania zafozen scenariuszy, opracowania atrakcyjnej grafiki. Wymaga
zakupu zdjec¢, modeli, dzwiekdw, filmow. Za kazdym razem Zamawiajgcy pisze ze dostarczy content. A
do oceny oferty wymaga wizualizacji. Gdzie znajduje sie ksiega identyfikacji wizualnej?
Odpowiedz zamawiajacego:
Do zadan wykonawcy nalezy: przygotowanie scenariusza, schematu dziatania, opis funkcjonalnosci
aplikacji, stworzenie, napisanie oraz wgranie na urzadzenia, przygotowanie catosci aplikacji (elementy
graficzne, dZwieki, modele 3D itp).
Zamawiajgcy dostarczy wktad merytoryczny do aplikacji. Ksiega Identyfikacji Wizualnej znajduje sie w
zatgcznikach do Zapytania Ofertowego .

40. Pytanie:
Aplikacja AR do wykonania pod warunkiem zakupu odpowiednich obiektow 3D + tta - PYTANIE: kto
dostarcza obiekty 3D/tto?
Odpowiedz zamawiajacego:
STREFA 3 — WIRTUALNA RZECZYWISTOSC
Atrakcja 3.1 — Atrakcja turystyczna widzialna, ale niedotykalna — wykorzystanie AR
Opis: Stanowisko skfada sie z tabletu z wgranym odpowiednim oprogramowaniem AR oraz green boxa
/ blue box. Tablet wykorzystuje ptaska infrastrukture (stét, podtoga) i wizualizuje polskie atrakcje
turystyczne z wykorzystaniem tej infrastruktury. Dzieci mogq zrobic sobie zdjecie obok najpiekniejszych
polskich zabytkéw, krajobrazéw czy atrakcji, a nastepnie wystac je na swéj adres email i wstawi¢ na
swoje media spotecznosSciowe oznaczajgc Turystyczng Szkote.
Zadania dla Wykonawcy:
a) przygotowanie scenariusza, schematu dziatania, opisu funkcjonalnosci aplikacji,
b) stworzenie, napisanie oraz wgranie na urzadzenie — tablet aplikacji mobilnej wedtug powyzszych
zatozen,
c) zapewnienie (stworzenie lub zakup i dostosowanie) min. 5 obiektéw 3D oraz 16 tet (zdjecia/grafiki
2D). Finalna liczba powyzszych elementéw moze ulec zmianie +/- 20%.

41. Pytanie:
Wyswietlenie mapy na podfodze - aplikacja mobilna na tablet??? projektor??? AR??? - prosze o
propozycje szerszego opisu?
Odpowiedz zamawiajacego:
Atrakcja 4.1 — Interaktywna podtoga to urzadzenie interaktywne projekcyjne (system dziatajgcy w
oparciu o komputer, a takze czujniki wykrywajgce ruch oraz projektor).

42. Pytanie:
Odnosnie gwarancji i aktualizacji przez okres 36 miesiecy - na czym ma polegac aktualizacja? Zmiana
w aplikacji?
Odpowiedz zamawiajacego:
Gwarancja oraz aktualizacja przez okres 36 miesiecy polega na statym utrzymywaniu funkcjonalnosci
aplikacji i dostosowywaniu jej do zmieniajgcych sie wersji programow jg wspierajgcych.

43. Pytanie:
Co oznacza wgranie na ww aplikacji? Czy oznacza to udostepnienie instalatoréw do pobrania?
Odpowiedz zamawiajacego:
Woegranie aplikacji oznacza przeniesienie jej funkcjonalnosci na wskazang platforme. W tym przypadku
strone www projektu, a wiec takie dostosowanie aplikacji, aby dziatata w przegladarce internetowe;j.
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44, Pytanie:
W Umowie w & 1 pkt 1.2. Zamawiajgcy pisze o tym, Ze nalezy przedtozy¢ uzyskane zgody na
organizacje imprezy masowej na 7 dni przed wydarzeniem. Co jesli Organ Administracji nie dotrzyma
terminu wydania decyzji?
Odpowiedz zamawiajacego:
Wykonawca  zobowigzany  jest uzyska¢ zgode we  wskazanym  terminie  przed
wydarzeniem. Zamawiajacy poinformuje z Wykonawce o charakterze imprezy z odpowiednim
wyprzedzeniem czasowym. Imprezy masowe wystapia w projekcie okazjonalnie.

45, Pytanie:
Kto bedzie organizatorem imprez przy ktorych wydarzenia bedq czesciq? Co jesli Organizator nie zechce
udostepnic wskazanych przez Zamawiajgcego Dokumentow?
Odpowiedz zamawiajacego:
Organizatorem bede réine podmioty. Kazdorazowo umowa Zamawiajgcego z organizatorem
zobowigzuje go do przekazania wymaganych dokumentow.

46. Pytanie:
W terminie 7 dni od podpisania umowy wykonawca ma przedtozy¢ : Liste animatordw, ekipy
technicznej oraz propozycje leasingu i liste sprzetéw zgodnie z SIWZ:Co ma zawierac lista animatorow?
Jakie sqg wymagania wobec animatorow? Co jesli w czasie trwania zamdwienia zespdot animatorow
bedzie sie zmieniat? Co jesli jakis z animatorow zachoruje?
Odpowiedz zamawiajacego:
Opisane wyzej dokumenty powinny zawieraé: krotkg metryke animatora, imie, nazwisko, wiek,
zaswiadczenie o niekaralnosci.
Zamawiajgcy dopuszcza zmiany w sktadzie animatoréw wynikajace z choroby, badz checi zakonczenia
wspotpracy. Zamawiajgcemu zalezy na obstudze eventu przez statg grupe animatordw, dlatego zmiany
te powinny by¢ epizodyczne.

47. Pytanie:
Analogicznie jak powyzej — co jesli sktad ekipy bedzie sie zmieniat? Lub nie bedzie mdgt uczestniczy¢ w
pracach przy realizacji projektu?
Odpowiedz zamawiajacego:
Analogicznie jak w pytaniu poprzednim

48. Pytanie:
Dlaczego wykonawca ma przedktadal liste sprzetow? Co ma zawierac lista? Czy ma to byc spis
posiadanego juz na stanie przez wykonawce sprzetow czy ma to byc lista propozycji zakupow?
Odpowiedz zamawiajacego:
Wykonawca powinien przedtozy¢ liste przedstawiajacg propozycje zakupow (trenazery, plecaki,
akcesoria apteczki, kompasy oraz inne wymienione w tresci SOPZ). Celem listy jest odpowiednia
weryfikacja zgodnosci zakupow z przedstawionym przez Zamawiajgcego SOPZ.

49. Pytanie:
Co oznacza propozycja leasingu? Czy ma to byc oferta od firmy wynajmujqcej busy czy tez majg to byc
kalkulacje przygotowane w oparciu o konkurs ofert potencjalnych dostawcow leasingu?
Odpowiedz zamawiajacego:
Po stronie Wykonawcy sg wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem pojazdéw zgodnie z SOPZ.

50. Pytanie:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie juz posiadanej przez Wykonawce floty samochodowe;?

11



— _I POLSKA Ministerstwo Rozwoju,
BON ?{Pm ORGANIZACJA & Pracy i Technologii
— TURYSTYCZNY olsE rurvsTvozna

Odpowiedz zamawiajacego:
Tak

51. Pytanie:
Transport i rozktadanie namiotu wymagac bedzie zaangazowania dodatkowego pojazdu i
dodatkowych ludzi. Czy w zwiqgzku z tym: Samochdd do transportu namiotu i podfogi ma réwniez zostac
oklejony podobnie jak Busy?
OdpowiedZ zamawiajgcego:
Zamawiajgcy nie okreslat w SOPZ, iz namiot ma by¢ przewozony osobnym transportem, zatem nie
zawart adekwatnego zapisu dotyczgcego brandingu.

52. Pytanie:
Czy namiot ma zawierac elementy graficzne zgodnie z Ksiegq Identyfikacji Wizualnej?
OdpowiedZ zamawiajgcego:
Namiot ma zawierac elementy graficzne logotypy PBT, MCETS, POT.

53. Pytanie:
Gdzie nalezy uwzglednic koszty transportu i ustawiania tego namiotu?
Odpowiedz zamawiajacego:
Koszty te nalezy wskazac w Zat. 1a do Formularza oferty - wykaz elementdw rozliczeniowych, pozycja:
Przygotowanie strefy eventowe;.

54. Pytanie:
Zamawiajgcy w ocenie oferty w czesci | ocenia wartosc¢ punktowq kryterium Mechanika Strefy. Wobec
tego: Jakg forme ma miec Opis mechaniki funkcjonowania strefy eventowej MPCETR dla rodzin?
Odpowiedz zamawiajacego:
Opis sposobu przygotowania oferty znajduje sie w pliku Zapytanie Ofertowe:
Dodatkowo, w celu uzyskania punktéw w pozacenowych kryteriach oceny, Wykonawca zatgcza
odpowiednio:
- Opis mechaniki funkcjonowania strefy eventowej Mobilne Centrum Edukacji Turystyczna Szkota
wraz z planem strefy (event otwarty dla rodzini event dla szkéf).
- Opis mechaniki w pliku tekstowym .doc (lub réwnowaznym) wraz z planem w pliku graficznym w
formacie .pdf (lub rGwnowaznym).
- Wizualizacje strefy w pliku graficznym w formacie .pdf (lub réwnowaznym).
- Wizualizacje aplikacji w pliku graficznym w formacie .pdf (lub réwnowaznym).

55. Pytanie:
Jakqg forme ma miec Opis mechaniki funkcjonowania strefy eventowej MPCETR dla szkot?
Odpowiedz zamawiajacego:
Opis sposobu przygotowania oferty znajduje sie w pliku Zapytanie Ofertowe:
Dodatkowo, w celu uzyskania punktow w pozacenowych kryteriach oceny, Wykonawca zatgcza
odpowiednio:
- Opis mechaniki funkcjonowania strefy eventowej Mobilne Centrum Edukacji Turystyczna Szkota
wraz z planem strefy (event otwarty dla rodzini event dla szkot).
- Opis mechaniki w pliku tekstowym .doc (lub réwnowaznym) wraz z planem w pliku graficznym w
formacie .pdf (lub rGwnowaznym).
- Wizualizacje strefy w pliku graficznym w formacie .pdf (lub réwnowaznym).
- Wizualizacje aplikacji w pliku graficznym w formacie .pdf (lub réwnowaznym).

56. Pytanie:
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Dlaczego wartosc ta jest uznaniowa?

Odpowiedz zamawiajacego:

Nie jest to kryterium iloSciowe wiec musi zostaé ocenione z uwzglednieniem doswiadczenia i wiedzy
0s6b wskazanych przez Zamawiajacego.

57. Pytanie:
Jak mozna oceniac wzgledy bezpieczeristwa? One sq lub ich nie ma?
OdpowiedZ zamawiajgcego:
Nie jest to kryterium iloSciowe wiec musi zostaé ocenione z uwzglednieniem doswiadczenia i wiedzy
0s6b wskazanych przez Zamawiajacego.

58. Pytanie:
Jak oceni¢ kreatywnosc¢? Zamawiajqcy przedktada plan i rozktad stref i gdzie ma by¢ kreatywnosc¢?
OdpowiedZ zamawiajgcego:
Nie jest to kryterium iloSciowe wiec musi zosta¢ ocenione z uwzglednieniem dos$wiadczenia i wiedzy
0s6b wskazanych przez Zamawiajacego.

59. Pytanie:
Zamawiajgcy w ocenie oferty w czesci | ocenia wartosc¢ punktowq kryterium Wizualizacja strefy. Wobec
tego: Jakg ma miec forme ta Wizualizacja?
Odpowiedz zamawiajacego:
Opis sposobu przygotowania oferty znajduje sie w pliku Zapytanie Ofertowe:
Dodatkowo, w celu uzyskania punktow w pozacenowych kryteriach oceny, Wykonawca zatgcza
odpowiednio:
- Opis mechaniki funkcjonowania strefy eventowej Mobilne Centrum Edukacji Turystyczna Szkota
wraz z planem strefy (event otwarty dla rodzini event dla szkot).
- Opis mechaniki w pliku tekstowym .doc (lub rownowaznym) wraz z planem w pliku graficznym w
formacie .pdf (lub réwnowaznym).
- Wizualizacje strefy w pliku graficznym w formacie .pdf (lub réwnowaznym).
- Wizualizacje aplikacji w pliku graficznym w formacie .pdf (lub réwnowaznym).

60. Pytanie:
Stosowanie wytycznych moze miec na etapie sktadania oferty charakter deklaratywny. Wobec tego jak
przyznawane bedq wartosci punktowe?
Odpowiedz zamawiajacego:
Zgodnie z kryteriami oceny wskazanymi przez Zamawiajgcego.

61. Pytanie:
Ad. Atrakcja 4.1 — Interaktywna podfoga — , Poznaj atrakcje Polski”. Kto dostarcza urzgdzenie do
interaktywnej podtogi i jakie sq jego parametry techniczne?
Odpowiedz zamawiajacego:
Urzadzenie ,Interaktywna podfoga” dostarcza Zamawiajgcy, ponizej znajdujg sie parametry

techniczne:
SPECYFIKACIA e Wirtualny system dziatajacy w oparciu o komputer, a
TECHNICZNA takze czujniki wykrywajgce ruch oraz projektor

e 1x projektor
e 1 xuchwyt scienny
e 1x pilot do projektora
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e Ixpilot
e Pisaki interaktywne min.3
e 1xinstrukcja obstugi
e mozliwo$é sterowania za pomocg ruchu
SZACUNKOWE Wielko$¢ urzadzenia 25 cm x 30 cm x 35cm
WYMIARY
PRZYKLADOWA
WIZUALIZACJA
62. Pytanie:

Atrakcja 4.2 - ,Cyfrowa aktywnosc fizyczna - wyscigi” z wykorzystaniem okularow VR i sprzetu
sportowego. W tym punkcie jest napisane: "Zadania dla Wykonawcy: przygotowanie scenariusza,
schematu dziatania, opisu funkcjonalnosci aplikacji”. Nie ma nic o wykonaniu samej aplikacji. Czy to
btgd?

Odpowiedz zamawiajacego:

Zadania dla Wykonawcy: przygotowanie scenariusza, schematu dziatania, opisu funkcjonalnosci
aplikacji, stworzenie aplikacji symulacji wyscigu z trasg w Polsce z opcjg /mozliwoscig wgrania innych
tras dostarczonych w przysztosci przez Zamawiajgcego.

63. Pytanie:
Atrakcja 5.1 Familiada — Quiz znajomosci szlakéw, regiondw, Polskich Marek Turystycznych, PBT,
bezpieczenstwa. b) stworzenie, napisanie oraz wgranie na urzgdzenie — laptop, aplikacji ,,Familiada”
wedtug powyzszych zatozen. Czy Zamawiajgcy weryfikowat czy zaproponowana formuta gry Familiada
nie narusza czyichs praw wtasnosci / autorskich ? Jak rozumiemy taka weryfikacja pozostaje po stronie
Zamawiajgcego jako autora tej formuty gry?
Odpowiedz zamawiajacego:
Nazwa Familiada zostata wskazana przyktadowo, aby zobrazowaé oczekiwang idee gry. Wykonawca
ma zadbac o wszystkie wymagane przepisami prawa autorskie.

64. Pytanie:
STREFA 0 — ROBOT HUMANOIDALNY. Czy sq jakies minimalne wymogi techniczne odnosnie robota
humanoidalnego?
Odpowiedz zamawiajacego:
Specyfikacja robota:
Robot péthumanoidalny
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wysokos¢ robota: min 120 cm
Naturalna gestykulacja, rozpoznawanie mowy, zestaw czujnikéw zblizeniowych, zyroskopéw oraz
kamer i gtosnikdw wspomagajacych prace robota, multimedialny tablet dotykowy

65. Pytanie:
Czy Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ w ofercie cenowej: zabezpieczenie prgdu (agregat) na
wydarzenia plenerowe i wydarzenia w halach sportowych, czy tez zabezpieczenie prqdu jest po stronie
Zamawiajgcego.
OdpowiedZ zamawiajgcego:
Wykonawca powinien uwzgledni¢  koszt zapewnienia agregatu jako zabezpieczenia
dodatkowego/opcjonalnego.

66. Pytanie:
Czy Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ w ofercie cenowej koszty ogrzewania namiotu
eventowego, dla wydarzen plenerowych organizowanych jesieniq i zimqg, czy zabezpieczenie
ogrzewania jest po stronie Zamawiajgcego.
Odpowiedz zamawiajacego:
Nie, eventy planowane na okres jesieri/zima bedg odbywaty sie w halach sportowych.

67. Pytanie:
Co Zamawiajgcy ma na mysli piszqc ,, Wizualizacja aplikacji”, ktorq trzeba dotgczyc do postepowania i
stanowi kryterium wyboru. Czy chodzi o stworzenie WSZYSTKICH projektow graficznych WSZYSTKICH
elementow kazdej aplikacji, czy chodzi o przyktadowe 2-3 ekrany z dowolnej jednej aplikacji, ktora ma
zostac¢ ew. wykonana?
Odpowiedz zamawiajacego:
Zamawiajgcemu chodzi o przyktadowe wizualizacje aplikacji w celu umozliwienia oceny zgodnie z
kryteriami.
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